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郴州市北湖区人民医院监控系统询价采购文件要求

一、封面
项目名称、参与招标单位名称、联系人及联系电话，加盖单位公章。
二、产品报价表
包含序号、产品名称、制造商、品牌规格型号、供货数量、单位、单价及总价格，加盖单位公章。报价指货物、随配附件、备件、工具、货物运抵指定交货地点安装和调试的各种费用、售后服务及随进和其他所有成本费用的总和，并加盖单位公章。进行一次报价。
三、参与竞标单位资格证明文件
营业执照副本、组织机构代码证、税务登记证（三证合一的提供营业执照副本）、法定代表人身份证复印件及其授权委托人身份证和授权委托书（原件且有法人手写签名）、经营许可证、产品授权书等。以上资料加盖单位公章。
四、产品彩页（含技术参数）、技术规格响应表，产品配置清单，以上资料加盖单位公章。
五、售后服务
5.1、所有设备均须提供三年设备免费质保，两年免费售后服务，保修期自采购人和投标人双方代表在设备验收单上签字之日起计算，保修期内，投标人负责对其提供的设备整机进行维修、保养，不再向采购人收取费用，投标人需报价时上传设备制造商对本次项目所采购的设备进行3年质保的售后服务承诺书及授权书并加盖原厂公章。
5.2、设备故障报修的响应时间：设备故障报修的响应时间：每天8:00～17:30期间报障响应时间2小时，其它时间报障无特殊情况响应时间4-8小时。 
5.3、如果重要设备故障在检修24小时后仍无法排除，供应商应在48小时内提供不低于故障设备规格型号档次的备用设备供采购人使用，直至故障设备修复。
4、提供免费技术培训服务。
5、设备需支持与医院原有监控安防系统无缝对接，并提供承诺函。
6、负责拆除、整理老监控设备及线路。
以上售后服务承诺，加盖单位公章。
六、上述材料正本一份、副本4份以纸质文件袋封装并加盖单位公章。
